PREGUNTAS FRECUENTES

Como comprar

Para encontrar el libro de su interés, ya sea papel o eBook, puede utilizar el buscador ubicado
arriba a la derecha. O bien, navegar por el catdlogo segun la categoria tematica que
corresponda.

Una vez encontrado:
1. Seleccionar el libro y afadirlo al carrito de compras. Se pueden anadir todos los libros
que se quieran comprar y luego realizar un solo pago.
2. Hacer click en “Continuar con el pago” o ingresar al carrito de compra que se
encuentra arriba a la derecha.
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El Plan Taquini impulsé entre 1971 y 1975 la creacion de 16 universidades, que se
sumatron a las 10 existentes —iniciadas con Cérdoba en 1613 Esto permitié que
miles de argentinos accedieran por primera vez a la educacion superior, y se Universidad y cambio social
instald en el pais una demanda por universidades publicas que perdura hasta hoy
En este libro nos adentramos en el vinculo de la concepcion del Plan Taquini con su Cant:1

tiempo politico y analizamos distintos aspectos de su impacto para evaluar su
alcance Hoy, a la luz de las demandas que la pandemia acelerd en el sistema

Formato: Papel

educativo, presentamos nuestra experiencia basada en el aprender a aprender y
esbozamos algunos lineamientos que contribuyen al debate sobre la
transformacion para una nueva educacion en todos los niveles, centrada en la

Total: $2200,00
potencia real de cada estu-diante, con un fuerte componente virtual y vision global —

Continuar con el pago

3. Completar el formulario de compra con los datos personales. Para compras de libros en
papel se pueden consultar las formas de retiro y envio. En el caso de compras de eBook
primero se debe registrar, de forma muy sencilla generando un usuario y contrasena,
para luego poder recibir por email el link de descarga del libro.

4. Efectuar el pago a través de la plataforma de Mercado Pago, donde se deben
completar los datos de la tarjeta.



Medios de pago
Se realiza Unicamente a través de la plataforma de pagos on line Mercado Pago.

Cotizaciones
Las cotizaciones son las que figuran en la web al momento de la compra, sin excepcién. La
confirmacidn de su compra implica aceptar los términos y condiciones.

Devoluciones

Los libros en papel adquiridos a través de nuestra pdgina web no tienen cambio, a excepcidn de
aquellos que presenten alguna falla de tipo editorial.

En el caso de los eBook, no se realizan devoluciones, salvo excepciones causadas por el mal
funcionamiento del libro.

Para llevar adelante cualquier tipo de reclamo, enviar un email a

eduntrefventasweb@gmail.com

Para compras fuera de Argentina

e Libros en papel: la compra se realiza a través del sitio web de la libreria Cuspide, por

cualquier inconveniente enviar un email a info@cuspide.com
® eBook: dirigirse a la tienda de BajalLibros

Libros en papel

Formas de retiro y envio
Al momento de la comprar se podra elegir:

e Retirar el libro por alguna de las librerias EDUNTREF:
o Libreria Caseros: Valentin Gomez 4838 (Caseros, Buenos Aires)
o Museo de la Inmigracion y Centro de Arte Contemporaneo: Av. Antartida
Argentina 1355 (CABA)
e Escoger la opcidn de envio:
Unicamente disponible en el dmbito de la Republica Argentina, el mismo se hara via
Correo Argentino. Al elegir esta opcidn, deberd completar la informacion adicional,
indicando su domicilio, cédigo postal y demas datos que surjan del formulario.
o Tiempo y condiciones de entrega: Correo Argentino estipula entregar el

paguete dentro de las 72 horas habiles luego de ingresado a planta en el
horario de 9 a 18 de lunes a viernes y de 9 a 13 los dias sabados. Pasan por el
domicilio de entrega en una Unica oportunidad. En caso contrario el Correo
dejara su paquete en la sucursal mas cercana a su domicilio. En este caso,
tendrd 5 dias habiles para acercarse a dicha sucursal y retirar personalmente el
paguete —con el DNI y el nimero de seguimiento enviado a tal fin—. Al haber
finalizado este periodo sin el reclamo correspondiente por parte del cliente, el


mailto:eduntrefventasweb@gmail.com
http://www.cuspide.com
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eBook

o

correo remite el paquete al remitente, debiendo abonar nuevamente el costo
de envio.

Seguimiento de su compra: EDUNTREF le remitird un nimero de seguimiento a
la direccion de email que usted registre en su pedido. Puede realizar el
seguimiento de su paquete en la siguiente direccion:

h ://www.correoargentin m.ar imiento-de-envi

En el caso de tener algun problema en la recepcién del paquete, debera
realizar el reclamo directamente a Correo Argentino.

Un eBook es un libro digital que puede ser leido en distintos tipos de dispositivos electréonicos

(computadoras, teléfonos celulares, tablets, iPad, eReaders) y tiene las siguientes

caracteristicas:

se compran en linea,

O O o o

Formatos

no tienen gastos de envio,

estan disponibles de forma inmediata,

no genera gastos de papel ni de tinta,

pueden trasladarse facilmente en los dispositivos de lectura.

Nuestros eBooks se encuentran en formato epub y pdf interactivo dependiendo de las

caracteristicas de cada libro. Se puede encontrar esta informacion y otros datos en la
descripcidn de cada uno.

eBook

Formato: =pub

Proteccién: Adobe DRM

Limitaciones: copiar/imprimir'compartir
Peso: 264 mb

Editorial: EDUNTREF

Edicion: 2012

ISBN-e 578-587-4151-71-1

$800,00

Afadir al carrito

IMPORTANTE: Nuestros eBooks NO son compatibles con Amazon Kindle.

DRM

Papel

Formato: 15 x 23 cm
Paginas: 456

Editorial: EDUNTREF
Edicion: 2012

ISBN 978-387-188%-04-4

$1.600,00

Anadir al carrito


https://www.correoargentino.com.ar/seguimiento-de-envios

Todos los eBooks tienen derechos de uso restringidos para proteger los derechos de autor. Esa
proteccion es aplicada por medio de un sistema de seguridad de Adobe conocido como DRM
(Digital Rights Management).
Esta tecnologia le incrusta al archivo reglas de uso:

o restringe los dispositivos donde se puede descargar y leer el libro,

o limita la posibilidad de imprimir o copiar el texto,

o indica la caducidad del archivo.

Procedimiento de descarga

Una vez adquirido el eBook, recibird un email con los detalles de la compray el link para
descargar el archivo.

La descarga también podra realizarse desde su perfil en la pagina web de EDUNTREF (al cual se
accede por medio de su direccion de email y contrasefia), ingresando al sector de “Descargas”.
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Productos descargables

Pendiente 11/12/20
DE MITRE

ONOFROFF, UN
. TELEPATA EN TIEMPOS
formato:102

MERECER LA CIUDAD

formata:102 Disponible 24/08/20

LA RENOVACION
PERONISTA:
ORGANIZACION

. PARTIDARIA, Disponible Descarga (14/08/20

LIDERAZGOS Y
DIRIGENTES, 1983-
1991

formato:102

LA JUVENTUD
MARAVILLOSA: LA

; PEI}ON]ZACION YLOS
ORIGENES DE LA Disponible 14/08/20

VIOLENCIA POLITICA
1958-1972
formato:102

Requisitos para leer nuestros eBook
1. Instalar la aplicacion Adobe Digital Editions en la computadora o dispositivo mévil
(tablet, celular o iPad) donde se vaya a leer el libro digital. Se trata de una una
aplicacién gratuita de Adobe para la gestidn y lectura de libros digitales que poseen
proteccién DRM, es compatible con Windows, MacOs, Android e iOS.
2. Generar una cuenta gratuita de Adobe (Adobe ID).


https://eduntref.com.ar/customer/account/login/
https://www.adobe.com/la/solutions/ebook/digital-editions/download.html
https://adobeid-na1.services.adobe.com/renga-idprovider/pages/create_account?client_id=adobedotcom2&callback=https%3A%2F%2Fims-na1.adobelogin.com%2Fims%2Fadobeid%2Fadobedotcom2%2FAdobeID%2Ftoken%3Fredirect_uri%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.adobe.com%252Fes%252Faccount%252Fsign-in.adobedotcom.html%253FreturnURL%253D%25252Fcfusion%25252Fmembership%25252Findex%25252Ecfm%25253Fnf%25253D1%252526loc%25253Des_es%252526nl%25253D1%252526ref%25253Dlogin%2523from_ims%253Dtrue%2526old_hash%253D%2526api%253Dauthorize%26scope%3Dcreative_cloud%252CAdobeID%252Copenid%252Cgnav%252Cread_organizations%252Cadditional_info.projectedProductContext%252Csao.ACOM_CLOUD_STORAGE%252Csao.stock%252Csao.cce_private%252Cadditional_info.roles&client_redirect=https%3A%2F%2Fims-na1.adobelogin.com%2Fims%2Fredirect%2Fadobedotcom2%3Fclient_redirect%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.adobe.com%252Fes%252Faccount%252Fsign-in.adobedotcom.html%253FreturnURL%253D%25252Fcfusion%25252Fmembership%25252Findex%25252Ecfm%25253Fnf%25253D1%252526loc%25253Des_es%252526nl%25253D1%252526ref%25253Dlogin%2523from_ims%253Dtrue%2526old_hash%253D%2526api%253Dauthorize&denied_callback=https%3A%2F%2Fims-na1.adobelogin.com%2Fims%2Fdenied%2Fadobedotcom2%3Fredirect_uri%3Dhttps%253A%252F%252Fwww.adobe.com%252Fes%252Faccount%252Fsign-in.adobedotcom.html%253FreturnURL%253D%25252Fcfusion%25252Fmembership%25252Findex%25252Ecfm%25253Fnf%25253D1%252526loc%25253Des_es%252526nl%25253D1%252526ref%25253Dlogin%2523from_ims%253Dtrue%2526old_hash%253D%2526api%253Dauthorize%26response_type%3Dtoken%26scope%3Dcreative_cloud%252CAdobeID%252Copenid%252Cgnav%252Cread_organizations%252Cadditional_info.projectedProductContext%252Csao.ACOM_CLOUD_STORAGE%252Csao.stock%252Csao.cce_private%252Cadditional_info.roles&display=web_v2&locale=es_ES&relay=7d0fe692-afb4-45d7-a74d-35e11d992ac9&flow=true&flow_type=token&idp_flow_type=login

3. Autorizar el equipo en el Adobe Digital Editions. Esto se realiza desde la pestafia Ayuda
> Autorizar equipo. Alli deben ingresar los datos correspondientes al Adobe ID
generado en el paso anterior.

Adobe Digital Editions. - o X Autorizacién del equipe
Archivo _Biblioteca
0 CirleMayisl | [ Orcenar por titlo v

Editor

Autorizar el equipo

Ayude de Adobe Digital Editions
Politica de privacidad de Adobe

Si autoriza su equipo, podré:
- Transferir ficimente cusiquier elemento protegido con Adobe DRM enre varios equipos y dispositivos movies.
Politica de privacidad de Adobe Digital Editions o

Estantes Acerca de Digital Editions..

Elija un proveedor y,
Bl Todos los elementos

B Noleidos

Bl Prestacos

il Comprades

B Leidos recientemente

B Aadidos recientemente

Bl ConDRM

i cotion Guara

4. Descargar el libro desde el link de descarga o desde su perfil en la pagina web de
EDUNTREF. El archivo que se va a descargar tendra el siguiente nombre: titulo-
libro.acsm.

5. Abrir el archivo titulo-libro.acsm con el Adobe Digital Editions y comenzar la lectura.

Los pasos 1 a 3 se deben realizar, por una Unica vez, en cada computadora o dispositivo movil
que utilice para la lectura de libros digitales con proteccién DRM.

Los eBook pueden ser transferidos a un eReader para su lectura. Este procedimiento suele
realizarse a través del Adobe Digital Editions (consultar las instrucciones en el manual de uso
del dispositivo) y es importante que el eReader esté autorizado con el mismo Adobe ID con el
cual se abrio el libro por primera vez.

IMPORTANTE:

e Siel equipo no estd autorizado con un Adobe ID, el libro solo podra ser leido en ese
equipo en particular y se perdera la posibilidad de compartirlo en otros dispositivos.

® Saber que cada link se corresponde con un ejemplar del libro y el mismo va a quedar
asociado a su cuenta personal de Adobe (Adobe ID).
Adobe Digital Editions es compatible con Windows, MacOs, Android e iOS.
El libro expira 1 afio después de la fecha de su descarga, habiendo pasado ese lapso de
tiempo debe volver a descargarlo desde su perfil en la pagina web de EDUNTREF.

Compartir eBooks

Cada ejemplar se podrd compartir hasta en 6 computadoras o dispositivos méviles siempre y
cuando estén autorizados con el mismo Adobe ID con el cual fue abierto el libro por primera
vez.

En el caso de tener alguna consulta acerca de su pedido, puede enviarnos un email a
eduntrefventasweb@gmail.com o llamarnos al 4519-6010.
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